El hombre es un experimento. el tiempo demostrara si valia la pena (MarK Twain)
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Los homenajeados junto a miembros de la Direccion
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i os trabajadores vy
= trabajadores que se
jubilaron el pasado ano
recibieron un emotivo
homenaje por parte de la
Direccion en representacion de toda
la comarca. En el mismo se les
reconocio el servicio prestado y se
les entregd una placa
conmemotativa.
Felicidades a Maria Jesus Arriaran
Ansa, Purificacion Cambra Arana,
Eduardo Fernandez Pelaez, Elena
Ferreres Perez, Juncal Garate Esnal,
Arantxa Pascual Mendizabal, Luis
Pérez Sanchez,Javier Sarasola
Ugarte, Francisco Trasorras
Medrano.
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oy por fin podemos ver cumplido

uno de los objetivos que

habiamos perseguido con mas

ahinco desde que nos
incorporamos tanto el Director Médico
como yo, al Equipo Directivo de la
Comarca.

Hoy ha salido a la luz el n° O del Boletin
de informacién interna EKIA. Este boletin
ha sido concebido como un vehiculo de
comunicacion interna para todos los
trabajadores de la Comarca.

Tras realizar un estudio comparativo
entre las diferentes iniciativas que en
este ambito, se estan realizando en
OSAKIDETZAYy algunas otras, de empresas
de diferentes actividades productivas,
nos hemos decidido por este tipo de
soporte informativo al
parecernos él mas idoneo
para agilizar y facilitar
la comunicacion.

Desde la Direccion

Este boletin ha sido

de nuestro soporte directivo.
Es por ello que debemos
comprometernos TODOS, desde
el gerente hasta el dltimo
trabajador de esta
Comarca, a propiciar la
consecucion de este
objetivo mediante su
propia colaboracion por
medio de articulos,
opiniones, sugerencias,
colaboraciones y toda
informacion que pueda ser
interesante conocer.

La informaciéon tanto = 4---%-

escrita como oral que
habitualmente os debera
llegar por medio de los
JUAPs, se vera asi
completada con esta nueva
iniciativa de la que
esperamos sentirnos cada
dia mas satisfechos.

de la Comarca hemos

concebido como un

Pero no quisiera
terminar esta 12 editorial

venido observando en
este tiempo, cdmo una
de las areas mas

vehiculo de

comunicacion

sin aclarar algo que quiero
quede meridianamente
claro dentro de las

importantes
susceptible de mejora

interna para todos

prioridades en las que se

era el area de la
transmision de la

los trabajadores de

basa nuestra actuacion
estrategica, y es la

informacion y ello a
pesar de los esfuerzos
que conocemos estan
jugando en esta cadena
muchos JUAPs, verdadera piedra angular

la comarca.

influencia de todas las
personas que trabajamos

en la COMARCA GIPUZKOA
ESTE, para la consecucion de
los objetivos que como empresa publica

Nos hemos

nos exigen y nos marcan nuestros
ciudadanos y que se expresan por medio
de los planes estratégicos de
nuestro Servicio de Salud -
OSAKIDETZA.

Aprovecho esta ocasion
para felicitaros por los
resultados de la encuesta
de satisfaccion de los
Clientes/2001 y haceros
participes de los logros
conseguidos por los centros
de nuestra Comarca de los
cuales podemos sentirnos
orgulloso.

El trabajo que venimos

realizando desde nuestros
equipos va mejorando dia a
dia, el respeto a nosotros mismos
a nuestros compafneros y a nuestros
clientes también, y ello sumado a la
seriedad en la utilizacién de los recursos
humanos y materiales de que
disponemos, va formando una empresa
seria, dinamica y consciente de sus
propias posibilidades de futuro.
Una empresa en la que la superacion
individual y colectiva auspiciada desde
las instancias directivas de la misma,
nos ira llevando por el camino de la
mejora de las prestaciones tanto a nivel
interno, como externo y redundara en
beneficio de nosotros mismos y sobre
todo de la Sociedad en la que nos
encontramos inmersos.

Osakidetza
.Servicio Vasco de Salud

Gipuzkoako Ekialdeko Eskualdea
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